Rendelési feltételek

Koszonjuk, hogy webaruhazunkon keresztul szeretné megrendelni a
mindsegi Jupio termékeket!

Az On kényelme érdekében kiemeltiik a Vasarldink altal legtdbbet
keresett pontokat, melyre az alabbiakban az oldalon még
részletesebben is ki fogunk térni.

Igen, az arak mar tartalmazzak a 27%-os afat

. lIgen, a legtobb termékiinkre az egyedulallé 3 év garanciat adjuk

. lgen, személyes atvételre is van lehetéség

« lIgen, tobbféle hazhoz szallitas is van:
munkahelyre, otthonaba, sét, postapontra is, ahol az Onnek
megfelel6 idépontban tudja atvenni

. lgen, tobbféle moédon is lehet fizetni, atutalas, készpénzes,
utanvétes lehetéség is van

. lIgen, a vasarlas biztonsagos, a kommunikacié a weboldalunkon
bevezetett titkositott SSL protokollon keresztul torténik
Errél ugy is meggy6z6dhet, ha megtekinti a bongészdjének cimsorat,
amely https-sel kezdédik.



RapidssL.Q

Kedves Vasarlonk, Tisztelt Erdeklédénk!

Kérjuk, amennyiben Vasarlgja, illetve aktiv Felhasznaloja kivan lenni
Webaruhazunknak, figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerzédési
Feltételeinket, és kizardlag abban az esetben vegye igénybe
szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és
kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem
kerul iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kerul megkotésre,
késbbbiekben nem kereshetd vissza, magatartasi kodexre nem utal.
Ezen dokumentum tartalmazza adatkezelési iranyelveinket és
adatkezelési nyilatkozatunkat is.

A webaruhaz mikodésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval
kapcsolatosan felmerulé kérdések esetén a megadott
elérhetéségeinken rendelkezésére allunk!

A szerzddés lényeges tulajdonsagai az alabbiak szerint
hatarozhatéak meg:

Uzemeltet6i adatok, informaciok

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok korének bemutatasa
A kinalt termékek kategoria besorolasa

Rendelési informaciok ismertetése

A megrendelések feldolgozasaval kapcsolatos informaciok

o g bk wdPE

Rendelés lépéseinek bemutatasa



7. A megrendelt termék / hazhoz szallitas dijanak fizetésének ismertetése
8. Hazhoz szallitassal kapcsolatos informacidk, tudnivalék bemutatasa
9. Hazhoz szallitas dijszabasarol sz6l6 tajékoztato ismertetése

10. Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan

11. A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol es a jotallasrol
sz0lo tajékoztatd

12. Elallasi/felmondasi jog gyakorlasardl szol6 tajékoztatas

13. Adatkezelési nyilatkozat

14. Jogorvoslati lehet6ségek

15. Egyeéb rendelkezések, informaciok

16. Elallasi/felmondasi nyilatkozatminta

17. Utmutatd az elallasi/felmondasi mintatajékoztaté kitdltéséhez

1. Uzemeltet6i adatok, informaciok

Cégnév: Ly8 KFT

Székhely: 1152 Budapest Matyas utca 5.

Telephely — 1152 Budapest Matyas utca 5.

Panaszkezelés cim: 1152 Budapest Matyas utca 5.
Adoszam: 23321252-2-42, HU23321252

Cégjegyzék szam: 01-09-960012

Kibocsajto cégbirdosag, okmanyiroda: Févarosi tbrvényszek
cegbirésaga

Kereskedelmi tevékenyseég nyilvantartasi szama: 2432/2014
Szamlavezet6 bank: MKB Bank Zrt.

Szamlaszam: 10300002-10629725-49020016

IBAN: HU02103000021062972549020016

SWIFT/BIC: MKKBHUHB

Adatkezelési nyilvantartasi azonosité: Folyamatban
Szerzb6dés nyelve: Magyar

Elektronikus levelezeési cim: info [@] jupio-akku.hu
Telefonos elérhetéség: +36 1 704 5000,



Személyes atvételei lehetéseg: 1152 Budapest Matyas utca 5.
(Munkanapokon 8-16)

Megrendelések feldolgozasa hétkdznapokon torténik: 8-16 ora
kbzott

Megrendelések teljesitésének atlagos ideje munkanapban
megadva: 1-3

Webaruhaz domain: www.jupio-akku.hu

Szallitasi partner, partnerek megnevezése: MPL

2. Megvasarolhaté termékek, szolgaltatasok kore

A www.jupio-akku.hu oldalon szerepld termékek a Holland Jupio
cég premium-mindségl akkumulatorai, akkumulator-tolt6i és egyeb
kiegészit6i, melyeket a gyarto altal biztositott 3 év garanciaval
hozunk forgalomba. (Laptop, és szerszamgép akkumulatorok
esetén 2 év)

A raktaron lévl termékek személyes atvételére munkanapokon
biztositunk lehetdséget, 8-16 6ra kozott, a 1152 Budapest Matyas
utca 5. cimen.

Valaszthatd futarral torténé hazhozszallitas, vagy lehetéség van
postaponton torténé atvételre.

3. A kinalt termékek az alabbiak szerint kategorizalhatéak:

o Fényképezdgep akkumulator,

« Vided-kamera akkumulator,

« Digitalis tukorreflexes cserélhet6 objektives fényképez6gép (DSLR)
Portrémarkolat,

o Alkali elem,

o TOlthet6 elem,



o Gomb-elem,

« Nagyothall6 készulék elem,

« Taviranyitd elem,

« Mobiltelefon Akkumulator,

« Laptop akkumulator, Notebook akkumulator, Netbook akkumulator,
o Szerszamgép akkumulator,

o Kuls6 akkumulator, Power-bank,

o Fénykép nyomtatdé akkumulator,

« Laptop Akkumulatortoltok, és adapterek
o Autostoltdk

o Broadcast akkumulator, és tolt6

« tartozékok, kiegészit6k

A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak tartalmazzak a
torvényben elbirt afat, azonban nem minden esetben tartalmazzak a
hazhoz szallitas dijat. Kilon csomagolasi koltség nem kerul
felszamitasra!l A megjelenitett arak 27% AFA-t tartalmaznak, és
magyar Forintban értendéek (Ft, HUF)..

4. Rendelési informaciok

A vasarlas regisztracio nélkul is lehetséges, amennyiben szeretné
legkdzelebbi vasarlas alkalmaval mindossze a kosar tartalmat
osszeallitani, praktikus lehet a regisztracio elvégzése.

A Telefonon torténd megrendelés leadasaval szerzddeés kottetik a
megrendeld, és az Ly8 KFT kozott. A telefonon tortént megrendelés
leadasara a jelen rendelési feltételek 12. pontjaban meghatarozott
elallasi jogok érvényesek. A Telefonon leadott megrendelés
kiszallitasa torténhet az MPL futarszolgalattal, és az LY8 KFT sajat
szallitéjarmlvével. Személyes atvételre telefonos megrendelés
esetén is van lehet6ség, cégunk telephelyén, az értékesitd



kollégankkal megbeszélt idépontban, nyitvatartasi id6ben. A
telefonon leadott megrendeléssel 6n kijelenti, hogy jelen AUF-et
megismerte, minden pontjaval egyet ért, és onmagara nézve
kotelezb érvénylinek tekinti.

5. A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon torténik 8-16 éraig.
A megrendelés feldolgozasaként megjeldlt idbpontokon kivdl is van
lehet6ség a megrendelés leadasara, amennyiben az a munkaidé
lejarta utan torténik, az azt kovetd napon kerul feldolgozasra.

Ugyfélszolgalatunk minden esetben telefonon visszaigazolja, hogy
mikor tudja teljesiteni a megrendelését. Altalanos teljesitési
hatarid6, a visszaigazolastol szamitott 1-5 munkanapon belul.

A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a
valdésagostol, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.
Cégunk nem vallal felel6sséget az esetleges technikai ismertetdk a
beszallitd, vagy rajta kivul allé okok miatt torténé el6zetes
bejelentés nélkuli valtozasa miatt.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések
visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben torténd
teljesités kizardlag a megrendeldvel tortén6 egyeztetést kovetden
kertlhet sor! A termék vételaranak elére torténd kiegyenlitése
esetén visszautalasra kerul az 6sszeg kulddjének részere.
Amennyiben a megrendelés elkuldését kovetéen nem kap a
megadott e-mail cimre visszaigazolast, javasoljuk ellenérizze a
SPAM (levélszemét) mappat a levelez6 rendszerében. Amennyiben
nem kapta meg a visszaigazolast, kérjuk vegye fel a kapcsolatot
velunk a megadott elérhet6ségeken.



Megrendelés visszaigazol6 e-mail feladd név: Jupio-akku.hu

Megrendelés visszaigazolo e-mail kildé cim: info@jupio-akku.hu

Rendelés menete

1. A megvasarolni kivant terméket helyezze a kosarba

2. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellendrizze a
megvasarolni kivant termék darabszamat. A ,torlés” gombra
kattintva torolheti a kosar tartalmat. Ha modositja a megvasarolni
kivant mennyiséget, a mennyiség modositasat kovetéen kattintson a
kosar frissitése gombra.

3. Szallitasi/fizetési mod kivalasztasa.

4. Megrendelés

5. Szallitasi / Szamlazasi, illetve a belépési adatok megadasa
/Amennyiben mar regisztralta magat, akkor be tud Iépni. A
megrendelés elklldéséhez nem szukséges regisztracid!/*

6. Fogadja el a rendelési feltételeket a jelolénégyzet bejeldlésével,
miutan megismerte annak tartalmat.

7. Az adatok megadasat kovetben a "Megrendelés" gombra
kattintva tudja elkuldeni megrendelését, elétte azonban meég
egyszer ellenérizheti a megadott adatokat, illetve megjegyzést is
kuldhet a megrendelésével. (Pl: a készulék, vagy termék szinét
illetéen) Szukség esetén ezen az oldalon modositani tudja a
megadott adatokat, illetve visszaléphet a kosar tartalmanak
modositasahoz is. A megrendelés elkuldését koveten
Ugyfélszolgalatunkkal torténd kapcsolatfelvétel utjan tudja
modositani a megrendelés adatait.

8. A megrendelés elkuldését kovetéen a megadott e-mail cimre
visszaigazolast kap a megrendelés rendszerlnkbe tortené
beérkezéseérdl.



9. A beérkezett megrendelését telefonon minden esetben
visszaigazoljuk, illetve egyeztetjuk az adatokat!

*A megrendelés elkuldése regisztracio nélkul is lehetséges!
Amennyiben regisztralni szeretne, a jovében regisztralt
felhasznaloként be tud Iépni és azonnal el tudja kuldeni
megrendelését a szallitasi és szamlazasi adatok megadasa nélkul!
Fontos, Ugyeljen az adatok pontossagara, hiszen a megadott adatok
alapjan kerul szamlazara, illetve szallitasra a termeék. A regisztraciot
egyszer kell végrehajtania, késdbbi vasarlasok alkalmaval ezt a
|épést mar nem kell elvégeznie.

Keérjuk, kiemelten ugyeljen az elérhetéségi adatok pontos
megadasara. Rosszul megadott e-mail cim esetén a visszaigazolast
nem tudjuk kézbesiteni a megrendelés beérkezésérbl. Amennyiben
a beérkezett Uzenetek mappaban nem talalja a visszaigazolast,
ellenérizze a SPAM - levélszemét mappakat is. Hibasan megadott
telefonszam esetén nem tudjuk felvenni a kapcsolatot. Pontatlanul
vagy hianyosan megadott kapcsolat-felvételi adatokbdl adoddan a
megrendelés teljesitése ellehetetlentlhet.

Megrendelését telefonon keresztll is leadhatja normal dijas
telefonszamunkon. Telefonon torténé megrendelés leadasa nem jar
plusz dijjal.

7. A megrendelt termék / hazhoz szallitas dijanak fizetésének maddja

A megrendelt terméket a csomag atvételekor a futarnak kell kifizetni.
(utanvét)

A megrendelt termék ellenértékét banki atutalassal is kiegyenlitheti.
(eléreutalas)



A fizetendb végosszeg a megrendelés 0sszesitbje és visszaigazold
levél alapjan minden koltséget tartalmaz.

A szamla és a garancia levelet a csomag tartalmazza. Keérjuk a
csomagot kézbesitéskor a futar elétt sziveskedjék megvizsgalni, és
esetlegesen a termekeken észlelt serulés esetén kérje jegyzokonyv
felvételét, és ne vegye at a csomagot. Utélagos, jegyzékonyv
nélkili reklamaciot nem all médunkban elfogadni!

Biztositunk lehetbséget a csomag értékének eldre torténd
kiegyenlitésére, ebben az esetben a hazhoz szallitas dija
kedvez6bb.

8. Hazhoz szallitas, informaciok

Webaruhazunk megrendeléseit az MPL kézbesiti. A csomagok
kézbesitése munkanapokon torténik 8-17 éra kozotti idészakban.
Amennyiben ebben idészakban nem tartdézkodik otthon, kérem
valassza valamelyik ,Posta-Pont™-ot.. A futarszolgalat kétszeri
kézbesitést kisérel meg, az at nem vett csomagok szallitasi
koltségét a megrendelbre terheljuk!

Azért érdemes MOL kutra rendelni:

« Mert a legtobb MOL benzinkuton talalhaté PostaPonton éjjel-nappal, a
nap 24 orajaban atveheted a csomagod. Itt megnézheted, hogy neked
melyik esik utba.

« SMS-ben vagy e-mailben értesitlink a kuldemény érkezésérol, ahogy te
szeretnéd.

« Csomaghoz 5 vagy 10 munkanapos 6rzési idét is valaszthat — ez idén
belul akkor megy érte, amikor akar.


http://www.postapont.hu/vasarloknak/postapontok

« AKijeldlt kutak altalaban a telepulés centrumaban talalhaték, igy
konnyen megkozelithetbek.

« A kutakon a parkolas egyszeri és ingyenes.

« A MOL PostaPontokon bankkartyaval is fizethetsz.

A kuldemények maximalis tomege 20 kg.
Azért érdemes postara rendelni,:

o Mert orszagosan tobb mint 2500 helyen, igy akar a legtavolabbi
telepulésen is atveheted a csomagod. Valassz egy postat, amelyik utba
esik!

« Csomagodhoz a webaruhaz 5 vagy 10 munkanapos 6rzési id6t is
valaszthat, ez id6n bellul akkor mész érte, amikor akarsz.

« A csomagod felvételét 6sszekotheted mas postai ugyeid intézésével.

« Nem kell otthon varakoznod, vagy mast megkérned a csomag
atvételére.

A kuldemények maximalis tomege 30 kg.

9. Hazhoz szallitas dijszabasa

Személyes atvétel (1152 Budapest Matyas utca 5.) a
telephelylinkon, munkanapokon 8-16 6raig dijmentes. Fizetési
lehet6seégek: Készpénzes vasarlas, Banki atutalas.

El6reutalas esetén, a hazhozszallitas (Posta- Pontra szallitas)
koltségét kifizetjuk on helyett, igy az 6n altal fizetend6 6sszeg 0,- Ft!

Hazhozszallitas, vagy posta- pontra szallitas utanvétkezelessel:
1,490,- Ft.


http://www.postapont.hu/vasarloknak/postapontok

Kiszallitas 15.000,- Ft feletti megrendelés esetén dijmentes!

10. Felhivas a csomagok atvételével kapcsolatosan

A megrendelés elkuldésével fizetési kotelezettsége keletkezik.
Kizarélag abban az esetben rendelje meg a kivant termékeket,
amennyiben a csomag atvételekor ki tudja fizetni annak dijat a
futarnak! At nem vett, visszakiildétt csomagok esetén, az Ujra
kUldeset kizardlag a csomag ellenértékének elbre torten6 atutalasa
— kiegyenlitése esetén all médunkban ismételten elinditani!

11. A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a
jotallasrol szolo tajékoztatd

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az LY8 KFT hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv
szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On — vélasztasa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel
élhet: Kérhet kijavitast vagy kicsereélést, kivéve, ha az ezek kozul az
On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas
szamara mas igenye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoOltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte,
illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére On is kijavithatja,
illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerz6déstdl
is elallhat. Valasztott kellekszavatossagi jogarol egy masikra is



attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem
kés6bb, mint a hiba felfedezésétél szamitott ketté honapon belll
kozolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzédés
teljesitésétdl szamitott két éves elévulési hataridon tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvéenyesitheti. Hasznalt dolog
esetén ez a hatarid6 legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi
igényeét.

Milyen egyeb feltétele van kellékszavatossagi jogai

érvényesitésének?

A teljesitéstél szamitott hat honapon belll a kellékszavatossagi
igénye ervényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyeb feltétele,
ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az LY8 KFT
nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan azonban
mar On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a
teljesités id6pontjaban is megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?



Ingo dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint —az 1.
pontban meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt
ervényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termeék
kijavitasat vagy kicserélesét kérheti.

Milyen esetben mindsul a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba
hozatalakor hatalyos minéségi kovetelményeknek vagy pedig, ha
nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6
tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto6 altali forgalomba
hozatalatol szamitott ket éven belll érvényesitheti. E hatarid6
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti
termékszavatossagi igényet?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingo dolog gyartojaval
vagy forgalmazojaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesul termékszavatossagi
kotelezettsége alol?



A gyartoé (forgalmazo) kizardlag akkor mentesul termékszavatossagi
kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve
hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba
hozatal id6pontjaban nem volt felismerheté vagy

— a termék hib3aja jogszabaly vagy kotelez6 hatdésagi eldiras
alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentesuléshez elegendd egy okot
bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi
és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan
nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
eérvényesitése esetén azonban a kicserélt termeékre, illetve kijavitott
részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben
ervényesitheti.

(Ha a vallalkozas jogszabaly vagy szerz6dés alapjan jotallasra
koteles, az alabbi 3. pont beillesztése is szUkséges a tajéekoztatdba)

3. Jétallas
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

Hibas teljesités esetén a 151/2003. (I1X.22.) Korm. rendelet alapjan
az LY8 KFT jotallasra koteles.



Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jotallas
alapjan?10

Mikor mentesul a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége alol?

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben
mentesul, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett.

Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és jotallasi igenyt, illetve termékszavatossagi és
jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet, egyébként viszont Ont a jotallasboél fakadd jogok az
1. és a 2. pontban meghatarozott jogosultsagoktdl fuggetlendal
megilletik.

12. Elallasi/felmondasi jog gyakorlasarél szo6l6 tajékoztatas

On 14 napon belll jogosult indokolas nélkdil elalini e szerzédéstél.
Hasonloképpen, ha a szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerzdédés
esetén a szerz6dés teljesitése megkezdédott, On jogosult 14 napon
belul indokolas nélkul felmondani a szerzédést.

Az elallasi/felmondasi hataridd, a termék atvételének napjatol
szamitott 14 nap.

Ha On elallasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi
szandékat tartalmazo egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni az
alabbi cimre: LY8 KFT 1152 Budapest Matyas utca 5.

Elektronikus uton: info@jupio-akku.hu



On hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent
megjelolt hataridd lejarta elétt elkuldi elallasi/felmondasi
nyilatkozatat.

A fogyasztoét terheli annak bizonyitasa, hogy a 45/2014. (1. 26.)
Korm. rendelet 20. §-ban meghatarozott elallasi és felmondasi jogot
a rendeletben foglaltakkal 6sszhangban gyakorolta.

Az elallas/felmondas joghatasai

Ha On eldll ettSl a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkés6bb az On
elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétél szamitott 14 napon beldl
visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast,
ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a
tobbletkoltségeket, amelyek amiatt merlltek fel, hogy On az altalunk
felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi
modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti ugylet soran
alkalmazott fizetési moddal egyez6 fizetési modot alkalmazunk,
kivéve, ha On mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolyolag
Ont semmilyen tébbletkdltség nem terheli. A visszatéritést
mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket,
vagy On nem igazolta, hogy azt visszakuldte: a kett& kozil a korabbi
id6pontot kell figyelembe venni.

On koteles szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon
belul visszakuldeni vagy atadni. A hataridé betartottnak minésul, ha
a 14 napos hataridé letelte el6tt elkuldi a terméket. A termék
visszaklldésének kdzvetlen koltségét On viseli.



On kizarolag akkor vonhaté felelésségre a termékben bekdvetkezett
ertékcsokkenésért, ha az a termeék jellegének, tulajdonsagainak és
muUkodésének megallapitasahoz szukseges hasznalatot meghalado
hasznalat miatt kOvetkezett be.

Nem illeti meg a fogyasztot az elallasi / felmondasi jog:

« Olyan termék esetén, melynek ara a vallalkozas altal nem iranyithato
pénzpiaci mozgasok, ingadozasoktdl fugg.

« Kifejezetten a fogyaszto kérésére, az 6 altal szabott igények alapjan
egyedi kérésének megfeleléen kerult eléallitasra.

« Romlandé vagy minéségét rovid ideig megdrzé termékek.

« Hang, illetve kép, vagy szoftver esetén, ha a csomagolasat felbontotta.

« Olyan zart csomagolasu termékek esetén amelyek egészségveédelmi
vagy higiéniai okokbdl a véd6csomagolas felbontasat kovetéen nem
kuldhet6 vissza.

13. Adatkezelési nyilatkozat

A www.jupio-akku.hu domain néven Uzemel6 webaruhaz adatait az
LY8 KFT kezeli. Az adatok megadasa onkéntes alapon az érintett
hozzajarulasaval torténik. Az adatok megadasa és kezelése a
megrendelés teljesitéséhez szukseéges annak érdekében, hogy a
megrendelések egymastol elkulonitve, azok tartalma
beazonosithatdak legyenek. Az adatkezel6 a megadott adatokat
2001. évi CVIII torveény figyelembe vételével kezeli, illetve tarolja.
Mindent megtesz azok biztonsaga és sérthetetlensége érdekében
és azok kezelésekor a személyes adatok védelmerdl és a
kozérdekl adatok nyilvanossagarol szo6lo 1992. évi LXIII.
torvényben el6irtaknak alapjan jar el. A megadott szallitasi adatokat
a megrendelt termék kiszallitasat végzd partnerunk az MPL
megismerheti a csomag kézbesitéséhez.


http://www.jupio-akku.hu/

A megrendelés elklildéséhez, rogzitéséhez szikkséges -
megadando adatok

e Név

e e-mail cim

. telefonszam

o iranyitészam

. telepulés

o utca, hazszam
« emelet, ajtod

Eltér6 szallitasi és szamlazasi cim esetén ezen adatok kulon
megadhatdak szamlazasra és szallitasra vonatkozoéan is.

Regisztraciokor megadandé adatok (a megrendelés elkuldéséhez
nem szukséges regisztracio, nélkule is rogzithet6 a megrendelés)

A www.jupio-akku.hu webaruhazban torténé vasarlashoz nem
szukseéges regisztracio, azonban a regisztracio elvégzésével
késb6bbiekben visszakeresheti mar leadott megrendeléseit, Ujra
rendelheti a termékeket. A regisztracio soran megadott adatokat
azok torlésének kéréseig taroljuk.

o e-mail cim

« hasznalni kivant jelsz6
e NEv

. telefonszam

o iranyitészam

. telepulés

« utca, hazszam

« emelet, ajtod


http://www.jupio-akku.hu/

Eltér6 szallitasi és szamlazasi cim esetén ezen adatok kulon
megadhatdak szamlazasra és szallitasra vonatkozodan is. Regisztralt
fiokhoz tartoz6 megrendelésekhez az alabbi adatok kerulnek
rogzitésre - tarolasra:

« eddigi vasarlasok (azonositd, megrendelés datuma, végosszeg,
rendelés allapota, megrendelt termékek listaja)

« kedvenc termékek (amennyiben a regisztraciot kovetéen belépett és
elhelyezett kedvencek kozé termékeket)

« regisztraciohoz tartozo belépési adatok (jelszé titkositott formaban),
szamlazasi és szallitasi adatok mdédositasanak lehetésége, korabban
megadott adatok

Hirlevél feliratkozashoz megadandé adatok

e hNév
e« e-mail cim

Hirlevélre feliratkozhat a megrendelés elkuldése alkalmaval, vagy a
webaruhaz oldalain. A feliratkozas kizarolag valos e-mail cimmel
lehetséges. A feliratkozas elkuldése utan a megadott e-mail cimre a
rendszer egy megerdésitd hivatkozast (webcimet) kuld, amelyre
torténd kattintassal igazolhato, illetve erdsithetdé meg a feliratkozas.
A megerdésité webcimre kattintassal hozzajarulasat adja a hirlevelek
kildéséhez. A megadott adatokat az LY8 KFT. bizalmasan kezeli
nem adja ki harmadik fél szamara. A hirlevélrél torténd leiratkozasi
lehetéség minden altalunk kuldott levél aljan biztositott a leiratkozas
gombra torténd kattintassal vagy ugyfélszolgalati elérhetéségeinken
tortén6 keréssel. A levélben torténd leiratkozas gombra kattintast
kovetben azonnal torlésre kerul a megadott e-mail cim és a hozza
tartoz6é adatok mindegyike a levelezési listarol. Ugyfélszolgalati
elérhet6ségeinken torténd adat torlési igény esetén 3-5.



munkanapon belul. Az LY8 KFT altal ktldott hirlevelek tartalma
tajékoztato jellegl aktualis akcidkra, informaciokra hivja fel a
figyelmet tartalmukkal. A megadott adatokat harmadik fél részére az
LY8 KFT nem adja ki, harmadik fél ajanlatait nem kézbesiti a
megadott e-mail cimre.

Statisztikai adatok

A webaruhaz bongészése folyaman technikai informaciok kerulnek
rogzitése statisztikai célokbdl. (IP cim, latogatas id6tartama, stb).
Ezen adatokat az LY8 KFT kizarolag jogilag hitelesen indokolt, és
alatamasztott esetben adja at a hatésagok részére. Az LY8 KFT
altal hasznalt statisztikai eszk6z a Google Analytics. A Google
Analytics adatkezelési iranyelvei megismerhetbek a
http://www.google.com/analytics weboldalon.

Cookie-k (sutik)

A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése
szukséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k
hasznalatat, letilthatja a bongészdje beallitasaiban (Beallitasok
menupont). Cookie-k tiltasa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei
csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatéak. A cookie egy
olyan fajl, amelyet a webaruhazat kiszolgalo szerver kuld a
felhasznald bongészdjének, és amelyet a felhasznald szamitdégépe
tarol. A cookie-ban személyes adat nem kerul tarolasra. A cookie-
ban tarolt adatok: kosar tartalma, munkamenet azonosito, elmult-e
mar 18 éves kérdésre torténd valasz. A cookie-ban tarolt
munkamenet azonosité az oldal bezarasaig, a tovabbi adatok a
felhasznalo altal a sajat bongészéjeben torténd torlésig kerult
tarolasra.



Megrendelés adatai

A megrendelés folyaman rogzitett adatokat az LY8 KFT. a
megrendelés teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes informatikai
rendszerek altal, a webaruhaz oldalain leadott megrendelésbdl
készult szamla adatai a rendelés leadasa folyaman megadott
adatokkal rogzitésre és tarolasra kerulnek a hatalyos szamvitel
torvényben meghatarozott id6északra (5 év). Adatai torléseét,
modositasat barmikor kérheti irasban az info@jupio-akku.hu e-mail
cimen vagy ugyfélszolgalati elérhetbéseégeink valamelyikén. Az
adatok torlése az igény beérkezését kovetben 10 munkanapon beldl
megtorténik. Az adatbeviteli hibak javitasa a megrendelés
elkuldését megel6z6en lehetséges. A megrendelés elkuldését
kovetben Ugyfélszolgalati elerhetéségeinken kérhetd az adatbevitel
hibak javitasa.

14. Jogorvoslattal élhet

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

URL.: http://naih.hu

524/2013/EU Online vitarendezési platform webcime:

URL:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.nome
.chooselLanguage

15. Egyéb rendelkezések, informaciok



A jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a polgari torvénykonyv, 45/2014. (ll. 26.) Korm.
rendelet, és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az iranyadok.

A webaruhaz oldalainak bongészésével, tovabba megrendelésének
rogzitésével elfogadja az LY8 KFT altalanos szerzddési feltételeit,
adatkezelési nyilatkozatat.

Jelen dokumentum nyomtatobarat valtozatanak letoltéséhez, és
megtekintéséhez kattintson ide.

16.Elallasi/felmondasi nyilatkozatminta

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerzddéstdl vald elallasi/felmondasi szandék esetén toltse
ki és juttassa vissza)

Cimzett:

Ly8 KFT

1152 Budapest

Matyas utca 5.

Telefon: +36 1 704 5000

e-mail: info@jupio-akku.hu

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjuk, hogy gyakorlom/gyakoroljuk



elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek
adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyulo
szerzbdeés tekintetében:2

Szerzdédéskotés idépontja /atvétel idbpontja:3

A fogyaszto(k) neve:
A fogyasztd(k) cime:
A fogyaszto(k) alairasa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt

2) Itt szUkséges a szerz6dés targyaul szolgalé termék vagy
szolgaltatas megjeldlése
3) A megfeleld jeldlendd

17. Utmutaté az elallasi/felmondasi mintatajékoztato
kitoltéséhez

(1.....) lllessze be a kovetkezb idézbjelbe tett szovegek egyikét:

a) szolgaltatas nyujtasara iranyul6 szerz6deés esetén: ,a szerz6deés
megkotésének napjatol szamitott 14 nap elteltével jar le”;

b) termék adasvételére iranyuld szerzddeés esetében: ,attol a naptol
szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal
megjelolt, a fuvarozo6tol eltéré harmadik szemeély a terméket
atveszi.”;

c) tobb termék szolgaltatasakor: ,attdl a naptdl szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a
fuvarozotdl eltéré harmadik személy az utolsé termék atveszi.”;

d) tobb tételbél vagy darabbdl allé termék szolgaltatasakor:
,amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozétél eltérs



harmadik személy az utolso tételt vagy darabot atveszi.”;
e) termék meghatarozott idészakon beluli

rendszeres szolgaltatasara vonatkozo szerz6dés esetében: ,attol a
naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On
altal megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy atveszi az
els6 termeket.”

(2.....) lllessze be vallalkozasa nevét, postai cimét, és — ha van —
telefonszamat, telefax-szamat és elektronikus levelezési cimét.

1. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a
terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kett® kdziil a
korabbi id6épontot kell figyelembe venni.

2. On koteles szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésobb elallasi nyilatkozatanak kozlésétél szamitott 14 napon belll
visszakuldeni vagy atadni. A hatarid6 betartottnak minésul, ha a 14
napos hataridd letelte el6tt elkuldi a terméket. A termék
visszakuldésének kozvetlen koltségét On viseli.

Budapest, 2016.07.11.



